sveTsom(g

A STETSOM, através da sua rede de Assisténcia Técnica Autorizada, garante ao comprador dos
produtos STETSOM, os Servicos de Assisténcia Técnica, sem Onus a substituicdo de
componentes ou partes, bem como méo-de-obra necessaria para reparos de eventuais defeitos
devidamente constatados como sendo de fabricagdo. Os reparos serdo promovidos pela
Assisténcia Técnica Autorizada especialmente designada pela STETSOM.

CONDICOES DE PRAZO DA GARANTIA:
Anossa garantia é de 1 (um)ano contra defeitos de fabricagéo. Asua validade ¢ iniciada a partir da
data de Venda ao Consumidor FINAL.

NOTA:
Para poder fazer uso dos beneficios desta garantia, € necessaria a apresentagdo deste
CERTIFICADO devidamente preenchido e carimbado ou a Nota Fiscal de Venda ao
Consumidor Final.

CASOS EM QUE CESSAA GARANTIA: )

1 - Se o produto sofrer mau uso, descuidos causados por acidente como; Agua, Fogo, Queda ou
por ter sido instalado em condigdes adversas as especificagdes técnicas ou ainda sofrerem
alteragdes ou modificagbes, consertos por pessoa ou entidade ndo credenciada pela STETSOM.

2 -Danos e alteragées no circuito ou adaptacado de pegas n&o originais.

3 - Se houver Remocao e/ou alteragdo do Numero de Serie ou Lote de identificacéo do aparelho.

(M) MASTER: Assisténcia Técnica especializada em consertos de aparelhos digitais|

Relacao de Autorizadas fTETf@M@

CIDADE NOME ENDERECO FONE
CANADA

Saskatoon Performance Plus 416 22nd Street West 1-800-943-3003
ESTADOS UNIDOS

North Caroline High Point Esthgates Eletronics 200 East Chester Dr (0336) 887-2455
Ohio Amp Repair Center Waterloo Rd 1455, Chio 44260 (0330) 594-7012
Texas DB-r Electronics 11861 Schmidt Rd 281 454-9496

Queens Village Magic Car Stereo 21025 Jamaica Avenue (718) 217-3600

FRANCA (Sarthe)
Ste. Sabine sur Longéve  Maniaque du son La Roche CEP: 72380 (024) 3297526
GRECIA )

Hellinicon Audio Acoustics 51 E. Makariou Street 51 (021) 0969-0280
Thessaloniki Dista S.A Phillipos Business Center - 10Km +30 2310319400
ITALIA

Rivalta di Torino Power Sound Rua Via Umberto, 134 (0334) 393-9432
PORTO RICO

Caguas Jc Eletronic Distributors Edificio Anexo B5 - Consolidated Mall (0787) 653-0719
PORTUGAL

Espinho ABG CT Eletronica Rua 26, 349/347 4500 (3512) 2734-3284
SUECIA

Lottorp JB Elektronik Service Ostra Sodvik +46 485 26123

NAO HAVENDO ASSISTENCIA TECNICA EM SUA CIDADE OU PROXIMA, ENTRE EM
CONTATO COM A FABRICA PARA SER ORIENTADO E COMO DEVE PROCEDER COM SEU

Atualizacao
Janeiro 2012

S.A.C - SERVICO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR
A STETSOM oferece o SAC para esclarecer duvidas e orientagdes sobre os produtos e como
usar corretamente, auxiliando em instalagdes se fizer necessario para um bom funcionamento,
receber sugestoes, criticas e reclamagdes para melhorar o nosso atendimento.
Segunda a Sexta-Feira das 08:00 as 17:00 (3003-1900).
Informagdes Técnicas: alexandre@stetsom.com.br

STETSOM ELETRONICA LTDA

Rua Mariano Arenales Benito, 645 - Distrito Industrial - PRESIDENTE PRUDENTE - SP.

“A STETSOM se reserva no direito de alterar o contetdo deste folheto sem prévio aviso“.

www.stetsom.com.br

Art Eletronica (M) R. Rio de Janeiro, 241 Abrado Alab (068) 3223-2731

Av. Comend. Ledo, 776 Jaragua (082) 3327-1115
082) 3328-1832

(082) 3420-1400

Mister Audio (M)
Via Expressa M
Planet Cop Eletronica

Av. Menino Marcelo, 994 Serrana
Av. Vieira de Brito, 524 S. Cristovao

Palmeira dos indios

Sao Miguel dos Campos ~ Trancisel R. Senador Maximo, 210 Centro (082) 3271-4821
AMAPA

Macapa Eriksom (M) Av. Julio Maria Lombaerd, 2503 S. Rita (096) 3223-7036
BAHIA

Alagoinhas Radar Componentes R. Jodo Dantas, 56 Santa Terezinha  (075) 3421-5727
Caetité Eletronica Radiolar R. Ruy Barbosa, 387 Centro (077) 3454-1183
Correntina Eletrénica Almeida R. Rui Barbosa, 52b Centro (077) 3488-2286
Cruz das Almas Central Eletronica R. 02 de Julho, 197 Centro (057) 3621-5663
Eunapolls Mala Som Av Conselhelro LUIS Vlana 708 Centro (073) 3281 2244

Feira de Santana Sensasom Eletromca (M) R. Cristovéo Barreto,197 Capuchlnhos (075) 3223-1449
llhéus Amaral Som e Acessorios Av. ltabuna, 350 Centro (073) 3634-1555
Paulo Afonso Eletrénica Juca R. Castro Alves, 322 Vila Poty (075) 3281-1720
Santo Amaro Eletrénica San Diego Av. Rui Barbosa, 83 Bonfim (075) 3241-2606

Alpha Som

Suzuki Som (M)
etronica Carvalho
Audio Express Eletronica

Av. Gen. San Martim,255 Faz.Gr. Retiro(071) 3383-0897
R das Pltanguelras 73 Brotas (071) 3233 6174

Salvador

Av Deraldo Mendes 531 Brasil

(077) 3423-1216

Vitoria da Conqulsta

CEARA

Crateus Eletrénica Saturno R. Cel. Zezé, 1013 Centro (088) 3691-1951
Crato Cariri Celular R. Jose de Alencar 81 Centro (088) 3523- 3955
E R 11

085) 3223- 1856

Fortaleza R. Fausto Cabral, 56 Papicu 085) 3087-0001
Guaraciaba do Norte Elelrosom R. Amorim Zineth, 38 Centro 088) 3652-2065
Iguata Bat Som R. Dr. José H. Montenegro, 630 088) 3581-4475
Limoeiro do Norte Rober Som Av. Dom Aureliano Matos, 2272 Centro (088) 3423-4960

Sao Benedito Mic Som Comércio R. Apolonio de Barros, 464 Centro

)
)

088) 3626-2004
)

Tiangua Eletronica Planalto R. Cap. Joaquim Lourengo, 282 Centro (088) 367 1-3336
DISTRITO FEDERAL
Brasilia Suporte Técnico SRTN, 702 - CJ:P SI3110 Asa Norte  (061) 3202-2908

Recanto das Emas Eletrénica Andréia Qd-310 Conj-03 Lote-04Rec.das Emas (061) 3331-2747

CIDADE

Relacao de Autorizadas

NOME ENDEREGCO

ESPIRITO SANTO

Barra de S&o Francisco
Cachoeiro Itapemirim

Eletronica Informatica Auto CarAv. Manoel V Prefeito, 811 Fernandes
Eletrénica Ferreira Av. Etelvina Vivacqua, 18 S. Anténio

sTETSoM(g

FONE

027) 3756-5255
028) 3521-1624

(020

Cariacica Tecni Video Av. Campo Grande, 37 Campo Grande (027) 3226-5366
Guarapari Video Cell R. Fco Vieira Passos, 1405 Muquigaba (027) 3262-7091
Iconha Eletronica Center Video Av. Danilo Monteiro Castro,242 Jandira (028) 3537-1051
Linhares Linhatron Eletronica R. Augusto Pestana, 719 Centro (027) 3264-0282
Sao Matheus Som Car R. Raimundo Sobrinho, 630 Sernambi (027) 3763-3705
Vila Velha Fabio Mansk R. Rui Barbosa, 12 Planalto (027) 3039-8966
GOIAS

G a Comunicatel Elet. e Telecom. R. Iguacu, 55 Qd 73 Lt 16 Guanabara (062) 3251-6565

Paineertec (M)

olania Videotron Comp. Eletr.
Jatai Audioteck Av GO|as 149 Centro
Rio Verde Eletrénica Vitorino Av. Sul do Oeste, 27 Jardim Goias
MARANHAO
Estreito Eletro Som Br. 010, 260 Beira Rio
Imperatriz Eletrénica Digital Service R. Presidente Dutra, 456 Vila Lob&o
Pinheiro Eriksom

Presidente Dutra

Pc. Sao Sebastido. 1804 Centro
R. Tiribi, Qda Cs-S Res. Vinhas
Av. dos Franceses, 283 Alemanha

Eletronica Mega Som
A Politécnica (M)
Consertel M

(064) 3631-4149
(064) 3612-2151

(099) 3531-7852
(099) 3523-8593

R. André Lopes de Souza, 25 Alcantara(098) 3381-6589

099) 3663-0622
(098) 3082-1434
098) 3243-7562

Séo Luis F dos Santos Mesquita Av. dos Franceses, 550 St. Antonio (098) 3275-2837
Séo Luis Silvateck R. do Alecrim, 352 Centro (098) 3221-0654
MATO GROSSO DO SUL

Dourados F. Levino da Silva R. Camilo Erm. Silva, 306 Jd Caramuru(067) 3416-9500

Campo Grande
Campo Grande
Campo Grande
Campo Grande
Corumba

Audiocar Eletrénica
Comando Assisténcia
Eletrénica MS
Fenner e Muller
Digital Tec MS

Av. Fernando C. Costa, 1139 Centro

R. 25 de Dezembro, 58 Centro
R. Jo&o P. Souza 232 Vila Castelo
R. América, 1276 Centro

R. Euler de Azevedo, 632 SI09 S Fran.

(067)

(067) 3382-3294
(067) 3028-4856
(067) 3321-3898
(067) 3321-8436
(067) 3231-5697

Tritec Rod. Palmiro de Barros, 605 Aparecida (065) 8437-2017

Mirasso
Peixoto

A. Cristina dos Santos
Eletronica Confianca

| D'oeste

de Azevedo R_Julio Campos, 36 - Centro

Av. Pres.Tancredo Neves, 3463 Centro (065) 3241-5019

066) 3575-1437

Rondonopolis
Sorriso
Tangara da Serra

Digital Tec Eletronica (M)
Eletronica Centro Sul
Eletrénica J S

DSP Eletronica

Av. Bom Jesus, 683 - Centro

Av. Tancredo Neves, 3280 Centro
R. Antdnio Hortolani, 663 W Centro
Av. Gongalo Botelho, 2008 Cristo Rei

(065) 3266-5891

Av. Manoel dos Santos Borges,363 Ass (066) 3421-4988
(066) 3544-5104
065) 3326-4376

MINAS

Araguari

Amplitec (M)
rande Ranotec R. Pocone, 258 Centro Sul
GERAIS

Waldlke Ba\blno da Silva R Padre Anchleta 287 JD Regina

(065) 3685 0921
55

(034) 3241-4001

Belo Horizonte

Betim
Claudio

E\ectromcs Servnce Center

Pam Sat Av. do Contorno, 9069 Prado
Sistel Eletronica R. Ayrton Senna, 85 Capelinha
Impacto Som R. Para, 490 Centro

Street Sound
E\etronlca Rodrigues (M)

Av. Araguaia, 1027 Bela Vista
R. dos Jesuitas, 76 Bandeirantes
Av. Euvaldo Lodi, entro
Pc. M. D. Pinheiro, 17 Centro

Av Pres Tancredo Neves 3445 Castelo 031 3411-1541

(031) 2526-8604
(031) 3054-2278
(037) 3381-1157
037) 3381-5040
(031)3044 7681

Varginha Eletrénica Elite R. Santa Cruz, 238 Loja B Centro
PARA
Eletrénica Solar (M) R. Dr. Freitas, 1330 Pedreira
Garrincha Som (M) Av. Roberto Camelier, 1055 Jurunas
Maraba Eletronica Dinamica Folha 16,Quadra 16, Lote 17N. Maraba
Tucurui Impacto R. Raimundo Cardoso, 800 Bela Vista

(035) 3222- 8554

091

(091) 3233-1553
(091) 3272-2974
(094) 3323-3133
(094) 3787-8866
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CIDADE NOME ENDEREGCO FONE

PARAIBA
ampina Grande Eletrénica Fio Center (M) R. Cazuza Barreto, 163 Centro

(083) 3342-0811

o&o Pessoa A Eletrénica (M)  Pg. Gal Jodo Neiva, 59 Jaguari (083) 3241-6305

PARANA )
Almirante Tamandaré 6nica Marques Car Audio
Cianorte Eletrénica Teletecnica (M)

aitec Eletronica

R. Antonio Johnson, 2798 Pinheiros 041) 3657-0789

Jandaia do Sul Center Car Som & Eletrénica R Senador Souza Naves 701 Centro (043) 3432-3207
Londrina Info Audio Equip. Elet. Av. José G. Oliveira, 308 Aurora (043) 3341-0250
Maringa Spacial Som Av. Tamandaré, 279 Centro (044) 3222-6644
Maringa Tech Film Av. Kakogawa, 641 Pq das Grevileas (044) 3263-8230
Maringa Veritas Eletronica R.Marcilio Dias. 1124 S 2 Zona 03 044) 3025-1291

Dr. Som Consertos (M)

. Baréo do Rio Branco, 3154 Centro (045) 3378-2588

PERNAMBUCO
e A 8 ntro 08 838
Eletronica Freitas Ltda (M) R. 081) 3721-8877
Caruaru Lucivanio Audio Eletrénico R. Miguel Amancio Pereira,18 Salgado (081) 3045-2874
Caruaru Power Tech Eletronica Av. Lourival José Silva,140 1°An. Petr. (081) 3721-7859
Ibimirim Luis Eletronica Av. Castro Alves, 166 Centro 081) 3842-1140

Jaboatao dos Guararapes _LUcio José Torres R. Cocorabo. 280 Li 03 Cajueiro Seco (081) 3476-4524
On Line Eletro Eletronica (M) R. Tobias Barreto, 289 1And. S&o José (081) 3224-8554
Alves Eletronica M) Av. Beberibe, 655 Encruzilhada 081) 3241-5902

PIAUI
Parnaiba Sertepa Eletro Eletrénico R. Dep. Pinheiro Machado, 1358 (086) 3322-3539
Picos Rei do Som Av. Dep. Sa Urtiga, 1300 S&o José (089) 3421-0675
Teresina Balta Som Eletronica R._Barroso. 828 Vermelha 086) 3221-0906
MS Eletronica R. 24 de Janeiro, 1493 Vermelha (086) 3223-8074
RIO DE JANEIRO
Campos dos Goytacazes  Tecno Som R. Dr Gesteira Passos, 41 Centro (022) 2723-1534
Macaé LMEG Eletrénica R. Télio Barreto, 365 Sala 201 Centro (022) 2772-3721
Nil6polis Rede Aut Audlo e Vldeo Av Getullo de Moura, 2031 Centro (021) 2791-4991
M R. Almore 07 Penha 021) 3435-6881
Séo Fidélis Multi-Seg Eletronica R. Dr. José Francisco, 607 Centro (022) 2758-7528
RIO GRANDE DO NORTE
atal Som Eletrénica (M) R. Jodo Evangelista, 19 Jd. Lola (084) 3662-2616
Natal Waldir Som Av. Antonio Basilio, 2359 Lagoa Nova (084) 3223-0937

RIO GRANDE DO SUL
Caxias do Sul
Caxias do Sul

Audiotec Caxias (M) R.Andrade Neves, 1164 Exposicéo (054) 3208-2610
Kuko Auto Pecas Av. Sao Leopoldo, 34 Centro 054) 3214-2788
Eletromca Audio Center (M) R. Santo Amonlo 109 Vera Cruz (051) 3043 2690

Vilce Samos da Silva (M)
Eletronica Litoral (M)
Luza Auto Som (M)
Ocidental Electronics

. Pedro Theobaldo Bre\de 1827 Conv. (051) 3707»0654
. Costa Gama, 1438 Centro (051) 3663-4161
. Capitéo Eleoterio, 210 Centro (054) 3313-6532
. Adaviano Llnden 490 (051)

gne Com Ele 20
Tecnosound Comércio (M Av Farrapos, 558 Floresta 051 3019 5858
RONDONIA

Buritis Tv Parana 2 Av. Porto Velho, 1861 Setor 3 069) 3238-2273
R. Vilagran Cabrita, 1550 Casa Preta (069) 3421-9469

[Ji-Parana Audio Som

RORAIMA
Boa Vista Auto Som e El. 4 Rodas (M) Av. Princesa Isabel, 2955 Tancr. Neves (095) 3625-4705
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SANTA CATARINA

Blumenau Eletrénica W. Junior Ltda R. Frei Stanislau Schaette, 2015 Asilo (047) 3328-2094
Blumenau AJK Sound R_Francisco Vahldieck 785 Fortaleza _(047) 3339-1391
Braco do Norte JM Eletrénica (M) R. Wilson Westphal, 878 Centro (048) 3658-1264
Cagador Eletronica Pucci Ltda R. Oreste Pereira Gomes, 74 Santelmo (049) 3563-1594
Capinzal AA Rech Audio Design R. Narciso Barison, 142 SI-C Centro  (049) 3555-2130
Chapeco Eletronica Kit's Som Ltda R. Cecilia, 113 Centro (049) 3322-5899
Chapecd Eletrénica Sound Car R. Conda, 705 Santa Maria (049) 3322-0991
Chapeco Toca do Som Ltda R._Paulo Margues. 311e Centro 049) 3323-3845

Electron Eletronica (M) R. Osvaldo Cruz, 1282d Séo Cristévao (049) 3322-4573
Criciima Sonar Apar. Eletro Musicais ~ R. Imigrante Milioli, 1100 Pinheirinho  (048) 3442-8442
Garopaba Xandy Som R. Rosalina Aguiar Lentz, S/N Centro  (048) 3254-4831
Indaial E.S. Quality Sound R. Porto Alegre, 630 Tapajos 047) 3333-0299

R

. Cagador, 208 SI01 Anita Garibaldi  (047) 3423-1287

Rio Negrinho Eletrénica Doerlitz Ltda R. Prederico Vogth, 684 Sao Rafael (047) 3644-1457
Timbo Bachmann Auto Center Ltda  Av. Aristiliano Ramos, 850 B. Capitais (047) 3382-1549
Xanxeré Art Som R. Coronel Passos Maia, 1578 Centro (049) 3433-3171
Xanxeré Audio Car Service Ltda R. Para, 91 SL 01 Centro (049) 8805-8088

SAO PAULO - Capital
anta Efigénia Universound (M)
anto Amaro DMA Assistencia Bela Vista, 647 Santo Amaro 0 -

Vila Marieta Scauri Car Stéreo Av Sé&o Miguel, 234 Vila Marieta (011) 2957 7899

R Sta. Ifgenla 714 5 Andar Sala 17 (011) 3338 2434

SAO PAULO - Grande ABC

Sao Bernardo do Campo  Recall Electronics R. Adélio Tonelli, 41 Sta. Terezinha (011) 4338-2351

SAO PAULO - Interior

Americana Check Som Av. Paschoal Ardito 975 Séo Vito (019) 3621-5967
Andradina Audio Tech Eletrénica R. José A. Carvalho, 340 Centro (018) 3702-7850
Andradina Eletronica A.M. Ltda R. J.A. de Carvalho, 550 Centro (018) 3722-5274
Assis Assis Audio Téc. Eletrdnica Lt R. J. V. da Cunha e Silva, 546 Centro  (018) 3322-7240
Assis Porva Som R. Abilio Duarte de Souza, 297 V. Ros. (018) 3324-6431
Atibaia Blaup Som R. Clévis Soares, 117 Alvinépolis (011) 4411-0648
Auriflama Audvideo Auriflama R. Anténio M. Nascimento, 6189 Palm. (017) 3482-1944
Bauru Pop Som Av. Duque de Caxias, 1384 Altinépolis (014) 3223-5021

Eletronica Brandao R. Bernardinho Campos, 449 Centro  (019) 3236-0275
Santos e Travagim Ltda (M) Av Carlos Grimaldi, 228 Jd Conceigao (019) PAPAR 6481
etronica Laser p.
Jorge Assisténcia Técnica Av Antonio M. de Carmargo 86 Centro (011)4703 2633
Eletr6nica A-H Técnica Pg¢. Frei André Aguirre, 1929 Estagdo (016) 3403-5930
Fernandépolis Eletrénica Concoérdia Av. Exp. Brasileiros, 1614 Centro (017) 3442-3921
Itapolis Helder Antonio Sala - Me R. José Trevisan, 541 Centro 016) 3362-3677
Eletrénica Matoso (M) (016) 3203-6137
Eletronica Pontual (014) 3454-7437

Rubeurao Preto
RIO
Séo Carlos Wilson Eletronlca
Sé&o José do Rio Preto Eletronica Real
Startronic
Laserte:

R Fco de O. F’enteado 855 Boa Vista (016) 3372-3595
R. Pedro Amaral, 2071 Pq. Industrial  (017) 3222-4161
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SERGIPE

Aracaju Shopping da Eletronica Av. Augusto Franco, 2257 P. Lobo (079) 3302-6155
Itabaiana Dantas Assisténcia Técnica R. Anténio Dutra, 1118 Centro (079) 3431-6011
TOCANTINS

Jeffersom Som 1° Mundo (M) R. Manoel da Rocha, 1591 Centro (063) 3351-2
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